Ogolne Warunki Umowy
Konstal Spoétka z ograniczona odpowiedzialnos$cig z siedzibg w Itawie
ul. Stalowa 9, 14-200 Ilawa

Definicje

Ogoélne Warunki Umowy ,,OWU” — niniejsze ogélne warunki umowy dotycza umowy sprzedazy,
produkcji badz $wiadczenia uslug oferowanych przez Konstal Spotke z ograniczong
odpowiedzialnoscia, z wytaczeniem umow zawieranych z konsumentami,

Konstal — Konstal Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Itawie (NIP:
7441811317),

Klient — kontrahent Konstal, podmiot bedacy osoba prawng lub jednostka organizacyjng, nieb¢daca
osobg prawna, posiadajaca osobowo$¢ prawng, prowadzaca we wiasnym imieniu dzialalno$¢
gospodarczg lub zawodowa;

Strony — uwaza si¢ Konstal oraz Klienta,

Umowa — umowa sprzedazy, produkcji badz $wiadczenia ustlug zawarta pomigdzy Konstal a
Klientem,

Towary — produkty, wyroby hutnicze, ustugi znajdujace si¢ w aktualnej ofercie handlowej Konstal.

1. Ponizsze OWU obowigzuja Strony kazdej Umowy chyba, ze Strony uzgodnig inaczej. Warunki
handlowe zaproponowane przez Klienta moga obowigzywac tylko w przypadku, gdy zostang
zaakceptowane w formie pisemnej przez Konstal.

2. Oferty przesytane listownie, faksem lub za pomoca poczty elektronicznej nie stanowig oferty w
rozumieniu art. 66§ 1 k.c. oraz podstawy do zawarcia Umowy.

3. Ustne porozumienia i zapewnienia s3 wigzace dopiero z chwilg ich pisemnego badz
dokumentowego (za posrednictwem wiadomosci e-mail) potwierdzenia przez Konstal.

4. Ceng¢ Towaru ustala si¢ w oparciu o uzgodnienia obowigzujace w dniu ztozenia zamowienia.
5. Podane przez Konstal ceny nie obejmujg podatku VAT.

6. W przypadku zmian optat 1 kosztow niezaleznych od Konstal — majacych wptyw na wysokos¢
ceny, powstaltych w okresie pomiedzy zawarciem Umowy a wykonaniem Umowy, Konstal
zastrzega sobie automatyczne prawo zmiany ceny w odpowiednim zakresie, jezeli opflaty i
koszty nie przekrocza o$miu procent warto$ci zamoéwienia. Jezeli cena miataby wzrosnac¢ o
wiecej niz osiem procent warto$ci zamowienia, wowczas Strony beda renegocjowaé warunki
Umowy, bioragc pod uwage wskazniki oglaszane przez Polska Uni¢ Dystrybutorow Stali.

7. Jezeli zamowienie Klienta dotyczy Towardw, ktorych Konstal nie posiada w momencie
ztoZzenia zamoOwienia w swoim magazynie to powinien niezwlocznie powiadomi¢ Klienta o
najblizszym mozliwym terminie realizacji zamowienia.

8. Klient jest wylacznie odpowiedzialny za to, by dane techniczne, jakos$¢ i ilo$¢ materiatu
odpowiadata jego potrzebom. Klient zobowigzany jest zna¢ zasady sktadowania zamawianego
Towaru. Konstal nie ponosi odpowiedzialnosci za Towar uzyty niezgodnie z jego
przeznaczeniem, parametrami technicznymi lub wiasciwosciami fizykochemicznymi, jak
rowniez za Towar, w ktorym powstalty szkody w wyniku ztego skladowania
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(przechowywania), niewlasciwego konserwowania, czyszczenia, obrobki technologicznej oraz
btedow wykonawczych i projektowych 0sob trzecich.

Jesli zamodwienie nie okresla zgodno$ci materialu z normg lub nie zawiera opisu zadanej
jakosci materiatu, bedzie on dostarczony jako zwyczajny Towar handlowy, w takim przypadku
Konstal nie ponosi odpowiedzialno$ci za specjalne wymogi jakosciowe zamawianych
Towardw.

W przypadku wykonywania przez Konstal ustugi badz produkcji Towaru, Klient zobowigzany
jest przedstawi¢ kompletng dokumentacje projektowa, wykonawcza oraz konstrukcyjna, ktorej
zazada Konstal. Konstal nie weryfikuje jako$ci oraz zgodno$ci w/w projektow z przepisami
oraz normami, zasadami wiedzy technicznej. Czas realizacji Umowy przez Konstal
uzalezniony jest od daty otrzymania prawidtowej dokumentacji od Klienta oraz realizacji
bedacych w toku badz juz zaplanowanych przez Konstal. Konstal moze okresli¢ wstgpng
szacunkowag cen¢ na podstawie szkicu dostarczonego przez Klienta, za$ ostateczna cena
zostanie okreslona po wykonaniu Towaru.

Stosowne atesty i certyfikaty dolacza sig, jesli wymdg ten zostanie zaznaczony w zamdowieniu.
Konstal jest odpowiedzialny za to czy przedstawione dokumenty dotycza dostarczonego
Towaru, nie kontroluje natomiast informacji w nich zawartych. Za usluge wystawienia atestu
Konstal pobiera dodatkowa optate. Atesty zostang dostarczone do 14 dni od daty otrzymania
ich od dostawcy.

Konstal zastrzega sobie margines doktadnosci rzgdu plus/minus pigciu procent, okreslonej w
zamowieniu ilo$ci Towaru, w stosunku do catkowitej ilosci dostarczonego Towaru.

Towar jest sprzedawany wedlug wagi netto okre§lonej przez fizyczne zwazenie lub na
podstawie umownych przelicznikéw (w np. mb, m?, itp.).

Konstal nie bierze odpowiedzialnosci za jakos¢ materiatu powierzonego, otrzymanego od
Klienta do dalszej ustugi. Konstal nie bedzie sprawdzal jakosci, ani zglaszat niezgodno$ci w
tym przedmiocie. Konstal moze odmowié przyjecia materiatu badz zazada¢ jego wymiany, a w
przypadku odmowy przez Klienta, Konstal moze zrezygnowa¢ z wykonania Umowy.

W przypadku otrzymania przez Konstal, po zawarciu Umowy, wiadomosci o pogorszeniu si¢
sytuacji finansowej Klienta, Konstal moze zazada¢, by Klient dokonat natychmiastowe;j
ptatnosci (skrocenie terminu zaptaty okreslonego na fakturze) zabezpieczyt zaptate za Towar
lub by przedstawit satysfakcjonujaca gwarancje jej dokonania w uzgodnionym terminie.

Niedotrzymanie uzgodnionych warunkéw platnosci przez Klienta uwaza si¢ za istotne
naruszenie warunkéw Umowy 1 uprawnia Konstal do wstrzymania dalszych dostaw oraz do
zazadania natychmiastowego uregulowania wszystkich platnosci naleznych od Klienta,
zarowno tych, ktorych termin ptatnosci uplynatl, jak i1 tych, ktérych termin ptatnosci nie
uptynat. Jednoczesnie, Konstal moze skorzysta¢ z uprawnien, o ktérych mowa w ust. 23 OWU.

Konstal nie ponosi odpowiedzialnosci wzgledem Klienta, jezeli niewykonanie Umowy jest
spowodowane wystgpieniem sity wyzszej. Strony uznajg za takie okolicznos$ci m.in.: konflikty
pracownicze, restrykcje celne, walutowe i energetyczne, powszechne niedobory Towaru,
nadzwyczajne decyzje wladz oraz braki i znaczne opoOznienia realizacji zamdéwien przez
dostawcoOw Konstal, zmiany harmonogramu produkcji huty.
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Konstal moze wyrazi¢ zgod¢ na wycofanie zamdéwienia przez Klienta. W takim wypadku
Klient jest zobowigzany do pokrycia wszystkich poniesionych przez Konstal kosztéw, ktorych
warto$¢ okresla wylacznie Konstal (koszty 1 czas pracy pracownikow, zakup Towaru,
amortyzacja, transport itp.).

Podstawg wydania Towaru jest zawarta Umowa zgodnie z ustalonymi przez Strony
warunkami, odbiér Towaru musi by¢ potwierdzony przez osobg¢ upowazniong ze strony
Klienta. Konstal moze nie wyda¢ Towaru, jezeli zachodza watpliwosci co do osoby, ktéra
miataby odebra¢ Towar w imieniu Klienta, dopoki nie uzyska od Klienta wyraznego
potwierdzenia dot. mozliwosci wydania Towaru.

Strony uzgadniajg termin 1 miejsce dostawy lub odbioru Towaru, pod warunkiem przekazania
Konstal informacji niezbgdnych do realizacji zamdwienia na adres: ul. Stalowa 9, 14-200 Itawa
Tel:. + 48 89 648 67 14, e-mail: biuro@konstalilawa.pl, strona internetowa:
www.konstalilawa.pl.

Konstal zastrzega, ze wszystkie dostarczone Klientowi Towary pozostaja wiasnoscig Konstal,
az do zaplacenia naleznosci za Towar przez Klienta. W razie braku ptatnosci, Konstal moze
wedlug wlasnego uznania odebra¢ Towar od Klienta badZz podmiotu trzeciego, u ktérego
Towar si¢ znajduje. W takim wypadku, Konstal nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci.

Niezaleznie od wybranego sposobu dostawy (odbior osobisty Klienta badz dostawa przez
Konstal), Klient zobowigzany jest do odbioru Towaru niezwlocznie po powiadomieniu o jego
dostepnosci w magazynach Konstal badz w terminie okreslonym w Umowie.

Jezeli Klient nie odbierze towaru w ciagu 14 dni, liczonych od ustalonego terminie, Konstal ma
prawo do (facznego badz oddzielnego):

wystawienia faktury i zadania zaplaty ceny za Towar tak, jakby wydanie Towaru odbyto si¢
zgodnie z zamowieniem,

magazynowania Towaru na wylaczny koszt i ryzyko Klienta oraz obcigzenia Klienta kosztami
magazynowania w wysokos$ci ustalonej przez Konstal,

przeznaczenia Towaru do zlomowania i zgdania od Klienta zaptaty ceny pomniejszonej o
warto$¢ ztomu oraz koszty poniesione przez Konstal — w przypadku gdy opdznienie Klienta
trwa powyzej 30 dni,

sprzedazy Towaru innemu klientow1 i obcigzenia Klienta r6znicg pomiedzy ceng otrzymang od
tego klienta a ceng ustalong za Towar w Umowie z Kupujacym oraz kosztami poniesionymi
przez Konstal — w przypadku gdy opdznienie Kupujacego trwa powyzej 30 dni.

Klient jest odpowiedzialny za natychmiastowy roztadunek Towaru, zapewniajac wszelkie
niezbedne Srodki umozliwiajace sprawny roztadunek. Konstal moze obcigzy¢ Klienta kara
umowng za nieuzasadniony czas oczekiwania na roztadunek przez Klienta w wysokosci
dwiescie ztotych netto za kazda rozpoczeta godzine przestoju, przy czym nie jest wylaczona
mozliwos¢ dochodzenia przez Konstal odszkodowania przewyzszajacego kare.

Klient jest zobowigzany do zbadania Towaru pod wzgledem ilosciowym 1 jakosciowym w
momencie jego roztadunku/odbioru. Jesli Klient po zbadaniu Towaru stwierdzi niezgodnosci z
dowodem dostawy/odbioru, dokonuje na wskazanym dokumencie pisemnej adnotacji i
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niezwtocznie informuje o tym Konstal w celu uzgodnienia dalszego toku postgpowania. Klient
traci uprawnienie do zgtaszania roszczen, jesli nie zbadat Towaru w dniu dostawy/odbioru.

Zastrzezenia dotyczace niezgodno$ci Towaru z Umowa, ktorych stwierdzenie mimo
doktadnego zbadania Towaru nie bylo mozliwe, nalezy przedlozy¢ Konstal pisemnie,
niezwlocznie po ich stwierdzeniu, jednak nie pdzniej niz w terminie pi¢ciu dni roboczych od
zrealizowania dostawy/odbioru. Zgloszenie musi zawiera¢ doktadny opis zastrzezen wraz z
dokumentacja zdjeciowg i pomiarami.

Konstal zobowigzuje si¢ do naprawy badz wymiany niezgodnego z zamdéwieniem Towaru, jesli
zastrzezenie zostanie ztozone zgodnie z ustepem powyzej. Konstal moze korzysta¢ z w tym
zakresie z podwykonawcow. Klient, za zgoda Konstal, moze samodzielnie usung¢ niezgodnos¢
na koszt Konstal, po wczesniejszym przedstawieniu wyceny/kosztorysu do akceptacji Konstal.

Zgodnie z art. 558 § 1 k.c. wylacza si¢ odpowiedzialno$¢ Konstal z tytutu rekojmi.

Niezgodnosci ilosciowe i jakoSciowe nie uprawniaja Klienta do wstrzymania ptatnosci za
dostarczony Towar.

Konstal nie ponosi odpowiedzialno$ci za straty gospodarcze, kary, optaty i wszelkie inne
koszty nalozone na Klienta, jak roéwniez utracone korzysci Klienta wynikajace z
uwzglednionych zastrzezen Klienta.

Zwrot Towardow przez Klienta dopuszcza si¢ wylacznie w oparciu o osobng umowe¢ zawartg
pomiedzy Stronami w tej kwestii oraz zalezy wylacznie od samodzielnej decyzji Konstal.

Warunkiem przyjecia zwracanych Towaréw przez Konstal jest to, by byly one nieuszkodzone
oraz identyfikowalne, co do parametrow zawartych w atestach. W przypadku Towarow
pakowanych fabrycznie muszg by¢ w oryginalnych, nieuszkodzonych opakowaniach.

Niezgodno$ci migdzy Stronami, ktorych nie da si¢ rozwigza¢ na drodze negocjacji,
rozstrzygane beda przez Sad wlasciwy dla siedziby Konstal.



